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Het CEZ volgt de ontwikkelingen rond de 'gebruikersrechten' of de
'cliëntenrechten' in het welzijnswerk op de voet.

Vanuit het vroegere VVJG (Verbond van Voorzieningen voor Jeugd- en
Gehandicaptenzorg) werd via het Minoriusproject aandacht gegeven aan de
rechten van jongeren in de bijzondere jeugdzorg.

Het CEZ organiseerde op 20 april 1998 een blikopener waarop Vlaams
parlementslid Sonja Becq een toelichting gaf bij haar voorstel van decreet
"houdende regeling van de rechten van gebruikers in de
welzijnsvoorzieningen". Een uitgebreid verslag van deze blikopener vindt u
op deze website.

In oktober 1998 publiceerden we in het Tijdschrift voor Welzijnswerk (jg. 22,
nr. 215, oktober 1998) een themanummer met als titel: "De dubbele
uitdaging van de cliëntenrechten".  Dit themanummer is nog beschikbaar.

Op 19 november 1998 ging te Antwerpen onder dezelfde titel "De dubbele
uitdaging van de cliëntenrechten" een studiedag van het V.I.W., het CEZ en
Lucas door. Hiervan is een bondig verslag opgenomen op de website.

Naar aanleiding van deze studiedag schreef Guido CARRETTE een
samenvattend artikel, dat onder meer gepubliceerd werd in de groeimap:
"Naar een hulpverlening met visie". U vindt een pdf-versie van dit artikel
door hieronder te klikken.

Een ander interessant artikel over deze thematiek: Gebruikersrechten:
voorbij de legitieme verwachting?, van Gianni LOOSVELDT, verscheen in het
Tijdschrift voor Welzijnswerk, jg. 26, nr. 242, maart 2002. U vindt eveneens
een pdf-versie van dit artikel door hieronder te klikken.
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Dubbele uitdaging-Carrette.pdf
GEBRUIKERSRECHTEN-Loosveldt.pdf
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https://www.vlaamswelzijnsverbond.be/intersectoraal/cez/themas/gebruikersrechten
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