15 okt 2025 Samenwerken met clienten
naar inclusieve oplossingen

INHOUD:

Na deze vorming kan je:

- met concrete handvaten co-creatie en participatie mogelijk te maken
in verschillende contexten

- design thinking, het double diamond model en het principe van double
en triple loop learning, de driehoek van Kessels & Smit toepassen op
een concrete praktijk/casus

- met een krachtgerichte bril en de rol van governance meer
complementariteit inbrengen als waarde in een team.

PROGRAMMA:

Wil je graag ontdekken hoe je clienten actief kan betrekken in
ontwikkeling en besluitvorming? Weet je waarom cocreatie tot beter
dienstverlening leidt?

Schrijf je dan in voor onze inspirerende vorming en ontdek de kracht
van cocreatie en design thinking!

Cocreatie:

- Betrekken van personen met een beperking: Verken het belang van
het betrekken van personen met een beperking in het ontwerp.

- Concrete handvatten: Krijg praktische tools en methodieken
aangereikt om cocreatie en participatie mogelijk te maken in
verschillende contexten.

Leerkansen:

- Inzicht in leerkansen: Ontdek de leerkansen die een cocreatief proces
biedt. Leer hoe je deze kunt herkennen en benutten voor een
inclusiever ontwerp.

Casus: Design Thinking en het Double Diamond-model:

- Journey Mapping: Ga aan de slag met journey mapping om de
ervaringen van gebruikers in kaart te brengen.

- Proto Persona: Leer hoe je proto persona's opstelt om je doelgroep
beter te begrijpen en te representeren.

- Uitdagingen en oplossingen: Identificeer uitdagingen en werk
gezamenlijk aan oplossingen.

- Prototype maken: Sluit af met het creéren van een prototype om je
ideeén tastbaar en testbaar te maken.

Mis deze unieke kans niet om je vaardigheden in cocreatie en design
thinking te ontwikkelen en een positieve impact te maken in het leven



van personen met een beperking.
VOOR WIE: Deze vorming is interessant voor iedereen die cocreatief aan
de slag wil gaan. + tewerkgesteld binnen PC319

OPLEIDER: Konekt

LOCATIE: Aalst

KOSTPRIJS: gratis

MEER INFO: https://www.vivosocialprofit.org/opleidingen-open-
aanbod/32631

ORGANISATIE: SF319.01 i.s.m. VIVO

Disclaimer

Vlaams Welzijnsverbond kan niet aansprakelijk gesteld worden voor de
inhoud van deze gepubliceerde info uit het werkveld. Bij vragen gelieve
contact op te nemen met de contactpersoon die je hier in de linker
kolom terug vindt.

Bron: https://www.vlaamswelzijnsverbond.be/info-uit-het-werkveld/15-
okt-2025-samenwerken-met-cli%C3%ABnten-naar-inclusieve-
oplossingen



https://www.vivosocialprofit.org/opleidingen-open-aanbod/32631
https://www.vlaamswelzijnsverbond.be/info-uit-het-werkveld/15-okt-2025-samenwerken-met-cli%C3%ABnten-naar-inclusieve-oplossingen

	15 okt 2025 Samenwerken met cliënten naar inclusieve oplossingen
	Disclaimer

