
 

 

22/04, 29/04, 06/05, 13/05, 27/05 en 16/09
Train de trainer: Omgaan met agressie -
BLENDED
INHOUD
Tijdens deze vorming:
• leer je effectieve strategieën en technieken om agressie te voorkomen
in hun werkomgeving
• verwerf je vaardigheden om adequaat en professioneel te reageren op
agressieve situaties wanneer ze zich voordoen
• leer je richtlijnen en procedures kennen om passende nazorg te
bieden aan alle betrokkenen na een agressieve incident
• ontwikkel je de nodige competenties om effectief kennis en
vaardigheden over te dragen aan hun collega's. Ervaren trainers
kunnen hun didactische vaardigheden verder verfijnen
• begrijp je de interne werking, cultuur en geschiedenis van de
organisatie beter, waardoor ze effectiever kunnen functioneren als
interne trainers
• leer je het belang van veiligheid voor alle betrokkenen en de juiste
instrumenten kennen om een veilige omgeving te waarborgen
• leer je de verworven kennis en vaardigheden zijn direct toepassen in
de dagelijkse praktijk, waardoor deelnemers hun impact kunnen
vergroten
• leer je om samen te werken, kennis te delen en een ondersteunend
netwerk op te bouwen binnen de organisatie.

PROGRAMMA
Als hulpverlener sta je vaak voor uitdagende situaties, waar agressie
een centrale rol kan spelen. Het vermogen om agressie te voorkomen,
ermee om te gaan en de juiste nazorg te bieden zijn essentiële
vaardigheden die altijd scherp moeten blijven.

Daarom introduceren wij onze intensieve vijfdaagse vorming met een
terugkomdag, speciaal ontworpen om zowel beginnende als ervaren
interne trainers te ondersteunen in hun cruciale rol binnen de
organisatie.

Waarom kiezen voor deze vorming?
• Intern inzicht
Onze interne trainers begrijpen als geen ander de interne werking, de
concrete situaties en de unieke cultuur en geschiedenis van de
organisatie. Ze zijn perfect gepositioneerd om jou te begeleiden naar
succes.
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• Praktische vaardigheden
Deze vorming biedt praktische en actuele kennis die direct toepasbaar
is in jouw dagelijkse werk. Leer effectieve strategieën om agressie te
voorkomen en om te gaan met agressieve situaties.
• Veiligheid staat voorop
Jouw veiligheid en die van anderen zijn van het grootste belang. We
zullen je voorzien van de juiste tools om situaties veilig en professioneel
aan te pakken.
• Persoonlijke groei
Niet alleen helpen we jouw professionele vaardigheden te versterken,
maar we ondersteunen ook jouw persoonlijke groei en zelfvertrouwen in
deze uitdagende rol.

DOELGROEP
Alle werknemers

SECTOREN
Diensten met bijdrage Aanvullend Sociaal Fonds van de non-profit (PC
337), federale gezondheidsdiensten, gezinszorg, kinderopvang, lokale
diensteneconomie, maatwerkbedrijven - BWP, maatwerkbedrijven -
SWP, opvoedings -en huisvestingssector, ouderenzorg,
revalidatiecentra, socioculturele sector, thuisverpleging, Vlaamse
welzijnssector, ziekenhuizen

OPLEIDER
D-na Training, Coaching & Consulting

LOCATIE
Antwerpen + online

KOSTPRIJS
gratis

MEER INFO
https://www.vivosocialprofit.org/opleidingen-open-aanbod/26234-0

ORGANISATIE
VIVO en FeBi

Disclaimer
Vlaams Welzijnsverbond kan niet aansprakelijk gesteld worden voor de
inhoud van deze gepubliceerde info uit het werkveld. Bij vragen gelieve
contact op te nemen met de contactpersoon die je hier in de linker
kolom terug vindt.

Bron: https://www.vlaamswelzijnsverbond.be/info-uit-het-
werkveld/2204-2904-0605-1305-2705-en-1609-train-de-trainer-omgaan-
met-agressie-blended
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