Stellingen ronde 1

De zorgverlener heeft de expertise en daarom ook de regie

Zelfbeschikking van de cliént staat voorop: zij weten wat goed voor hen is

Kwaliteit is een kwestie van wetenschap en bewi|s

Betaalbaarheid en efficiéntie zijn essentieel voor kwaliteitsvolle zorg
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Zorg is een gezamenlijke inspanning met de hele gemeenschap
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Stellingen ronde 2

Kwaliteit inzorgbetekent: efficiénte zorgverlening binnen het budget ook als er minder tijd en aandacht besteed

kan worden aan elke cliént
T ¥

Kwaliteit in zorg kan bereikt worden als zorgverleners tijd krijgen om op een empathische manier naar cliénten te
luisteren en in te spelen op noden

Wetenschappelijk onderbouwde methoden en bewezen resultaten moeten leidend zijn in hoe we zorg definiéren,

meer dan subjectieve ervaringen of emotie

Kwaliteit ontstaat door samenwerking: zorgverleners, familie, vrienden dragen allemaal een steentje bij, zodat zorg

persoonlijk én betaalbaar blijft
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Stellingen ronde 3

Kwaliteit betekent het volledige vertrouwenin het feit dat de client weet wat hij/zijnedig heeft en dat volgen

Kwaliteit betekent het volgen van richtlijnen en procedures, zodat we evidence-based werken en er geen ruimte is
voor afwijken. Alleen wetenschui telt

Kwaliteit betekent dat de expertise van de zorgverlener primeert en kan ondersteund worden door richtlijnen en

procedures

Kwaliteit betekent in eerste instantie luisteren naar de cliént en diens netwerk en dan de verantwoordelijkheid

verdelen over iedereen
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Stellingenronde 4

Vertrouwen
2r

Autonomie

Effectiviteit
17

Efficiéntie
16

Monitoring/opvolging
15



